
 

Sehr geehrte Damen und Herren, 

  

selbstbestimmt zu leben und Entscheidungen zu treffen, ist für viele Menschen eine 
Selbstverständlichkeit. Doch Alter, Krankheiten und Pflegebedürftigkeit können uns 
die Grenzen von Selbstbestimmung aufzeigen. Für Betroffene stellen sich viele 
Fragen zur weiteren Lebensplanung und zu Möglichkeiten der Unterstützung und 
Einflussnahme. 
  
Die Verbraucherzentrale NRW hat ihr Informationsangebot im Themenfeld Pflege 
ausgebaut. Gerne möchten wir Ihnen heute die Termine unserer Online-Seminare 
zum Themenkomplex Pflege im August und September vorstellen. 
  
Der Weg zum Pflegegrad 
  
Bin ich / ist mein Angehöriger schon pflegebedürftig? Und wie und ab wann 
unterstützt mich die Pflegekasse? Um Leistungen der Pflegekasse zu erhalten, 
müssen diese vorher beantragt werden. Wir erläutern Schritt für Schritt, wie Sie 
hierbei vorgehen sollten und wie Sie sich auf die Begutachtung vorbereiten können. 
 
Online Seminar am Donnerstag, 19.8.2021, 17:00 – 18:00 Uhr  
 
Hier geht’s zur Anmeldung: 
https://www.edudip.com/de/webinar/der-weg-zum-pflegegrad/469116 

Diese Leistungen der Pflegeversicherung bekommen Sie für die Pflege 
zuhause 

Die Leistungen, die pflegebedürftigen Menschen und ihren Angehörigen durch die 
Pflegeversicherung zustehen, sind vielfältig und unübersichtlich. Das Online-Seminar 
gibt einen Überblick über die Leistungen der Pflegeversicherung und erläutert u.a. 
die folgenden Fragen:  

 Was steht dem Pflegebedürftigen in Pflegegrad 1 zu? 
 Warum Pflegeberatung?  
 Was sind Entlastungsleistungen? 
 Wie viel Pflegegeld gibt es in den verschiedenen Pflegegraden zu welchen 

Bedingungen? 
 Was sind Pflegesachleistungen? Oder Kombinationsleistungen? 

Online-Seminar am Donnerstag, 16.9.2021, 17:00 – 18:00 Uhr 
  
Hier geht’s zur Anmeldung: 
https://www.edudip.com/de/webinar/leistungen-der-pflegeversicherung/1038282 
  
  
 
 
  



Unterstützung für pflegende Angehörige 
  
Ohne pflegende Angehörige wäre die Pflege zuhause nicht möglich. Doch die Pflege 
ist anstrengend und pflegende Angehörigen fühlen sich angesichts des 
unübersichtlichen Leistungen der Pflegeversicherung überfordert. Insbesondere, 
wenn sie ebenfalls schon eingeschränkt sind. 
  
Erfahren Sie, welche Möglichkeiten der Entlastung es für pflegende Angehörige gibt. 
Online-Seminar am Donnerstag, 2.9.2021, 17:00 – 18:00 Uhr  
  
Hier geht’s zur Anmeldung: 
https://www.edudip.com/de/webinar/unterstutzung-fur-pflegende-
angehorige/1120500 
  
  
Vereinbarkeit von Pflege und Beruf 
Wenn pflegende Angehörige Berufstätigkeit und Pflege unter einen Hut bringen 
müssen, vervielfacht dass die Belastungssituation enorm. Denn Pflege ist 
anstrengend und die eigene Familie, eventuell sogar mit (schulpflichtigen) Kindern, 
will auch betreut sein. 
  
Online-Seminar am Donnerstag, 23.9.2021, 10:00 – 11:00 Uhr 
  
Hier geht’s zur Anmeldung: 
https://www.edudip.com/de/webinar/vereinbarkeit-von-pflege-und-beruf/1553752 
  

 
Für Rückfragen wenden Sie gerne an: 
 
Verbraucherzentrale NRW e.V. 
Gruppe Gesundheits- und Pflegemarkt 
pflege@verbraucherzentrale.nrw   


